
 
Estimadas Socias y Socios 

Junto con saludarles y esperando se encuentren bien, informamos a ustedes que durante el mes de abril 

sostuvimos 3 importantes reuniones, con el fin de mejorar las condiciones laborales de nuestros asociados.  

El día viernes 24 de abril nos reunimos con la Directora Regional (S) Carolina Castro Almendra y su equipo 

de trabajo compuesto por Henry Méndez Méndez y Jorge Lopendia Geissbuhler, para tratar diversos temas 

de interés para nuestros Socios y Socias, entre los cuales tenemos: 

 

- Capacitación Manejo Seguro: Volvimos a solicitar el curso que Mitta imparte. La Directora se 

comprometió a realizar las gestiones para la realización de este curso o en su defecto solicitar una 

capacitación a la ACHS. Don Henry Méndez queda a cargo del tema. 

 

- Traslado Funcionarios que prestan apoyo a Controles Fronterizos: La Directora autorizará el 

traslado en vehículo fiscal de todos los funcionarios que prestan apoyo en CCFF, desde su Oficina 

de origen hasta la Oficina a cargo del CCFF. 

 

- Revisión horario de entrada Frigorífico Temuco: Se realizará una revisión de la resolución que fija 

los horarios de entrada al Frigorífico, para adecuarla al nuevo horario de comienzo de jornada. 

 

- Situación Sector Temuco por falta de medidas ante Informe de SUSESO: Se aclara por parte de 

Jorge Lopendia que todas las medidas requeridas en el Informe están cerradas y cumplidas, no 

solo para el sector Temuco sino para toda la región. Se le solicita socializar esta información. 

Además, se realizará una charla o actividad de clima laboral, para mejorar la convivencia y 

fortalecer las relaciones interpersonales. 

 

- Peajes Exportaciones Sector Temuco: Se solicita ver la manera de cancelar anticipadamente los 

peajes en los que incurren los funcionarios de exportaciones en su traslado a Frusan Freire. Se 

propone por parte de la Directora realizar 2 ó 3 rendiciones mensuales de peajes.  

 

- Vestuario Frigoríficos y CCFF: Se solicitará al nivel central devolver a la región la posibilidad de la 

compra de vestuario institucional, con el objetivo de acortar los tiempos de espera. Directora 

señala que se debe comprar vestuario y calzado de calidad para los funcionarios. 

 

- Visita ACHS a Controles Fronterizos Y Oficinas Sectoriales: Durante la primera semana de mayo 

se realizará la visita del Experto de la ACHS a Pino Hachado, que es el último CCFF por visitar, para 

luego continuar con los sectores. Pedimos a los Socios y Socias que estén de turno el día de la 

visita, informar todas las situaciones de vestuario, calzado, prevención de riesgos en instalaciones, 

ergonomía en escritorios y sillas, etc. 

 



 
- Situación presupuestaria 2026: La Directora nos informa que están realizando una distribución de 

los recursos asignados a la región de la mejor forma posible, teniendo presente que todo cometido 

realizado debe ser cancelado.  

 

- Preocupación funcionarios Oficina Villarrica por estado del nuevo edificio: Se le hace ver a la 

Directora la preocupación de los funcionarios por el deterioro que presenta el nuevo edificio SAG. 

Directora solicitará a Jefe de Oficina que comunique estado actual del edificio para ver las posibles 

acciones a seguir. 

 

 

Como Directorio Regional AFSAG La Araucanía, reiteramos nuestro compromiso con nuestras Socias y 

Socios en la defensa de sus derechos. Ningún Funcionario o Funcionaria debería tener temor de exigir lo 

que por ley le corresponde.  

Hacemos un llamado a todos nuestros Socios y Socias a aprovechar las instancias de diálogo que puedan 

haber, para manifestar consultas e inquietudes, tales como visita de la Directora Regional y su equipo o 

reuniones con Directiva AFSAG. 

Como Directiva Regional AFSAG queremos agradecer la excelente disposición de la Directora y su equipo 

en todos y cada uno de las inquietudes planteadas en esta reunión. 

Como Directorio Regional AFSAG La Araucanía, reiteramos nuestro compromiso con nuestras Socias y 

Socios de tener mejores condiciones laborales para realizar con excelencia nuestro trabajo. 

 

El día 28 de abril sostuvimos una breve, pero importante reunión protocolar con la Secretaria Regional 

Ministerial de Agricultura, Sra. María Teresa Fernández, donde se tocaron principalmente temas de 

probidad en la función pública. La Secretaria Regional nos deseó los mayores éxitos en nuestra gestión, 

deseos que fueron recíprocos.   

También el día 28 de abril sostuvimos una importante reunión con profesionales de Instituto de Seguridad 

Laboral (ISL), Sandra Moreno y Claudia Barrientos. El ISL es una mutualidad pública con cobertura nacional 

Tienen oficinas en Temuco, Angol y Villarrica. Nos presentaron algunas ventajas de pertenecer a esta 

mutualidad, en la que destaca la cercanía de la mutual con la empresa asociada y sus trabajadores, 

destacando la asignación de un Experto y un Psicólogo por empresa asociada, diversos cursos presenciales, 

entre los que destacan “Curso de conducción en condiciones extremos”, “Curso de primeros auxilios en 

temas de seguridad” (similar al curso GOPE realizado el 2024). Además, entregan Kit de seguridad para 

cada vehículo institucional. Desde AFSAG La Araucanía lideraremos el cambio a esta mutualidad, ya que 

creemos firmemente que es mejor que la mutualidad que tenemos. 

 

Saludos cordiales,  

 



 
Directorio Regional AFSAG de La Araucanía 

 

 

 


