
 
Estimadas Socias y Socios 

Junto con saludarles y esperando se encuentren bien, informamos que el día de ayer sostuvimos una 

importante reunión (vía Teams) con el Subdirector Nacional, Nicolás Guerra, en el marco de la Mesa 

Birregional Biobío – La Araucanía por Violencia Externa. También participaron de esta reunión la Directora 

Regional de La Araucanía, Ruth Arévalo, la representante del Director Regional del Biobío, Carolina 

Contreras, el Presidente Nacional de AFSAG, Elias Araya, la Directora Nacional de AFSAG, Aliz Fernandez y 

el Tesorero Regional AFSAG del Biobío, André Bañados. 

Se realizó una presentación al Subdirector Nacional para contextualizar la formación de la Mesa Birregional 
de Violencia Externa y se entregó un resumen de los acuerdos cumplidos por parte del SAG y de las 
acciones realizadas por AFSAG: 
 

✓ Camionetas sin disco o logo fiscal para transitar por zonas o rutas de riesgo. 
✓ Charlas de seguridad por parte de ACHS. 
✓ Todos los vehículos de la nueva licitación cuentan con láminas de seguridad en los vidrios. 
✓ Entrega por parte del SAG de kit de emergencia para lesiones graves. 
✓ Capacitación por parte del GOPE a Funcionarios/as en técnicas de control de hemorragias y 

técnicas de evasión ante ataques en zonas rurales. 
 

Se informó al Subdirector Nacional que existen acuerdos aún pendientes: 
 

o Salida y llegada de funcionario/as a las Oficinas con luz día (especialmente en invierno). 
o Insuficientes recursos de viáticos para cumplir cometidos en duplas en zonas de riesgo alto, 

según Plan de seguridad SAG en violencia externa. 
o Crear un Comisión de Seguridad Regional para que en el caso de un episodio de violencia 

contra un Funcionario/a, se activen los protocolos de control y seguimiento psicológico. 
o Bajar la ponderación del cumplimiento de metas cuando involucren desempeñar labores en 

zona de riesgo alto.  
o Modificar rutas de trabajo cuando involucren desplazarse en zona de riesgo alto. 
o Seguros de vida y accidentes. 

 
Le informamos al Subdirector Nacional la imposibilidad de cumplir con las salidas en duplas a las zonas de 
riesgo alto, según lo indica el “Plan de Seguridad SAG en Violencia Externa”, dada la precariedad de viáticos 
que presenta la región. En este sentido, le indicamos que la proyección de viáticos para el 2026 es de 
$57.722.823 (cifra indicada por Planificación Regional) para cumplir con dicho Plan de Seguridad SAG. El 
Subdirector Nacional nos plantea que el presupuesto SAG del 2026 será de continuidad. 
 
La Directora Regional indicó que cuenta con mapas de riesgo regional, los cuales compartirá. Además, 
comprometió la colaboración del Encargado Regional SIG en la confección de dichos mapas. 
 
Desde el Biobío indicaron que el botón de pánico que venía en las camionetas Mitta no dio resultados, por 
lo que se plantea como alternativa el botón de pánico de Prosegur, por lo que se realizarán las cotizaciones 
pertinentes. 
 



 
El Presidente Nacional de AFSAG planteó las gestiones que, en paralelo a esta Mesa, se han realizado con 
Senadores/as y Diputados/as para lograr desde el Congreso alguna mejora en las condiciones de los 
Funcionarios/as. Se detallan próximas reuniones con Asesora de la Senadora Carmen Gloria Aravena en 
Temuco y con Asesor Jurídico de la misma Senadora, las que informaremos próximamente. También se 
han realizado gestiones con el Senador Enrique van Rysselberghe, por parte del Biobío. 
 
Se solicitará al GOPE realizar un video para recordar el buen uso de cada elemento del kit de emergencia, 
entregado este año a las Oficinas y Unidades. 
 
Como Directiva Regional AFSAG de La Araucanía queremos agradecer al Presidente Nacional AFSAG por 
su apoyo y compromiso en esta mesa de trabajo. 
 
 
 

 

 

 

 
 
 



 
Saludos cordiales,  

 

Carlos Espinoza Herrera, Presidente Regional Afsag La Araucanía 

Paolo Pulgar Veloso, Secretario Regional Afsag La Araucanía 

Kimberly Cárcamo Pizarro, Tesorera Regional Afsag La Araucanía 

 


